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Ulke: Tiirkiye

Tirkiye'nin 6nde gelen bankalarindan Fibabanka,
kapsamli ve esnek bir islem sahteciligi tespit
cozumiine ihtiyac duyuyordu.

Fibabanka, musterilerini korumak ve Turkiye'deki yasal gereklilikleri karsilamak
icin bir islem sahteciligi c6zimd ariyordu. Siki bir pazar degerlendirmesinin

ardindan Fibabanka, aradigi cozimu kullanicl dostu, gucli ve esnek bir cdziim
olan GBG Predator'da buldu.




GBG ile gercek musterilerimizi korurken
cok cesitli sahtecilik tarlerini ve stupheli
islemleri 6nldyor ve tespit edebiliyoruz.

lhtiyac

Fibabanka, Turkiye'de Kurumsal, Ticari, KOBI,
Bireysel, Tarim ve Ozel Bankacilik alanlarinda
faaliyet gostermektedir.

Mdusterilerinin hayatina de@er katarak, dijital teknolojilerine
yaptigi yatirimlarla, mdsteri deneyimini mikemmellestirmeye
odaklanan Fibabanka, Turkiye'deki yasal dizenleme ve veri
isleme yukumluluklerine tam uyum sadlarken, sahteciligi tespit
etmek ve dnlemek icin sektor lideri bir cozim ariyordu.

Cozim

Fibabanka, zorlu bir rekabet tedarik siirecinin
ardindan islem sahteciligi tespit gereksinimleri icin
GBG Predator'i secti.

GBG Predator, asagidakiler de dahil olmak Uzere birden fazla
islem tdrdnde sahteciligi tespit edip dnleyebilen bir cézimddr:
Dijital kanal dolandiriciliklari
Kartl Odeme Sistemleri dolandiriciliklari
Kara paranin aklanmasi ve terérin finansmani

GBG Predator, bankaya gelen tum islemleri hesap sahibi adina
oncekiislemlerle karsilastirarak hileli islemleri tespit eder.

Sahtecilik kurallari, potansiyel olarak hileli veya stpheli
islemleri tanimlamak icin kullanilir. Bunlar, Predator tarafindan
bir puanlama mekanizmasiyla belirlenir ve Fibabankanin
dolandiricilik dnleme ekipleri tarafindan incelenir.
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Fibabanka Dijital Giivenlik Birimi

Bir yillik faaliyette 450.000 ABD
dolarindan fazla sahtecilik tespiti

Tirkiye icinde gerceklestirilen
veri barindirma ve isleme ile yasal
gerekliliklere tam uyum saglanmasi

Sonuc

GBG Predator, musteri misyonunu gerceklestirmede
Fibabanka'ya asagidaki avantajlari saglamistir:

Bir yillik faaliyette 450.000 ABD dolarindan fazla
sahtecilik tespiti

Birden cok islem tiirtinde sahtecilik

tdrlerinin belirlenmesi

Her islemin riskini gercek zamanli hesaplamak
adina davranis analitiginin kullanilarak “yanlis
pozitiflerin” azaltilmasi

Fibabanka'nin uzman BT kaynaklarina ihtiyac
duymadan is kurallarini kendisi olusturma ve
Ozellestirme yetisi

Otomatik olarak risk 6nleyici aksiyonlarin
alinmasi saglanarak sahtecilik vakalarina hizli
mudahale edilmesi
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